
Tableaux de bord 
Flooid Insights

Plateforme de données 
Flooid Insights
Transformez vos données de vente 
en décisions. La plateforme de 
données Flooid Insights est une suite 
puissante de produits conçue pour 
offrir aux Retailers des informations 
plus approfondies, plus rapides 
et plus exploitables que jamais. 
Conçue pour exploiter pleinement 
la valeur des données de vente , elle 
permet aux entreprises de prendre 
des décisions plus éclairées en toute 
confiance.

Les Retailers génèrent chaque jour 
d’énormes quantités de données, 
mais celles-ci sont trop souvent 
fragmentées et sous-exploitées. 
La plateforme de données Flooid 
Insights rassemble vos données 
commerciales avec les promotions, 
les remises, les performances des 
produits et les remboursements, 
vous offrant ainsi une base unique 
et fiable pour une prise de décision 
plus rapide et plus sûre.

Chaque composant de la 
plateforme a été méticuleusement 
développé pour fonctionner de 
manière indépendante ou au sein 
de l’écosystème Flooid au sens 
large. Ensemble, ils permettent aux 
Retailers d’exploiter pleinement le 
potentiel de leurs données issues de 
la plateforme de commerce unifié 
Flooid.

Une solution de point de vente sur mesure – 
La puissance des données unifiées : des informations 
exploitables, en un clin d’œil

Notre offre de tableaux de bord exécutifs met à disposition 
des données en temps réel, des visualisations conçues par des 
experts et des analyses approfondies pour offrir à votre équipe 
une vue d’ensemble complète des performances de l’entreprise, 
des indicateurs clés de performance (KPI) et des tendances 
émergentes. En regroupant les données de la plateforme 
Flooid Unified Commerce dans une présentation visuelle claire, 
notre solution intuitive vise à apporter de la valeur ajoutée au 
moment où vous en avez besoin afin de vous aider à suivre et à 
améliorer les performances de votre entreprise.

Obtenez rapidement des données fiables. Nos visualisations 
d’indicateurs clés de performance (KPI) prêtes à l’emploi 
s’appuient sur une expertise approfondie du secteur de la 
retaile pour vous permettre d’agir plus rapidement, plus 
intelligemment et en toute confiance quant à la cohérence 
des données.



Conçus spécialement pour les postes clés Retail
Nos tableaux de bord d’entreprise modernes sont 
conçus en fonction des rôles de vos collaborateurs, 
garantissant ainsi que chaque membre de votre 
organisation dispose d’informations fiables 
et exploitables, adaptées à son domaine de 
responsabilité spécifique :

•	 Direction générale : obtenez rapidement des 
informations utiles à la prise de décision grâce à 
une visibilité claire sur les budgets, les marges et 
les tendances de performance.

•	 Directeurs commerciaux et responsables 
régionaux : comparez les performances des 
magasins pour identifier facilement les cas 
atypiques, suivez les reportings flashs quotidiens 
des ventes, découvrez les opportunités régionales 
et les indicateurs clés de performance (KPI) liés à 
l’exploitation des magasins.

•	 Acheteurs et marketing : suivez l’analyse des 
performances par segment, les habitudes d’achat 
et le succès des campagnes.

•	 Responsables de catégorie et équipes de 
merchandising : identifiez rapidement vos 
catégories et produits les plus rentables tout en 
suivant les performances financières et celles des 
références articles (SKU).

•	 Finance et service client : surveillez les données 
opérationnelles critiques telles que les retours, les 
remboursements et les performances financières 
globales.

Collections d’analyses complètes
En produisant une valeur mesurable à partir de vos 
données unifiées, la collection de reportings met en 
évidence des informations stratégiques essentielles 
sur le commerce  à tous les niveaux opérationnels, 
afin de synthétiser les analyses commerciales en 
temps réel, les performances régionales et les 
comparaisons entre magasins, ainsi que les tendances 
financières, budgétaires et en matière de marges.
Suivez vos indicateurs clés à partir d’une source 
unique, fiable et éprouvée.

Commerce 
exécutif

Indicateurs commerciaux globaux 
en magasin pour un suivi quotidien.

Transactions 
à forte valeur 
ajoutée

Analyse approfondie des 
transactions haut de gamme pour 
identifier les relations clients.

Performance 
régionale

Comparaison des performances 
par division et par sous-région.

Comparaison 
entre magasins

Comparaison côte à côte des 
magasins sur les indicateurs clés.

Activités 
commerciales 
quotidiennes 
des magasins

Suivi en temps réel de la performance 
des magasins locaux par rapport aux 
objectifs, et  suivi de leur efficacité.

Exploitation 
des magasins

Suivi des dépenses hors stock, de la 
consommation des services publics 
et des coûts de maintenance.

Performance 
par catégorie

Suivi de la rotation et de la 
contribution des catégories de 
produits au niveau du magasin.

Affinité par 
catégorie

Identification des habitudes d’achat 
inter-catégories pour optimiser 
le placement des produits.

Meilleures ventes Suivi des stocks les plus 
performants pour des décisions de 
réapprovisionnement éclairées.

Retours et 
remboursements

Suivi des tendances en matière 
de remboursements pour 
améliorer les descriptions articles 
et réduire les frais généraux.

Promotions et 
réductions

Analyse visant à déterminer si les 
promotions et les remises ont généré 
des bénéfices supplémentaires 
ou érodé les marges.
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