Flooid pour le
Commerce de Proximiteé

Une solution unique pour répondre a vos

besoins métier

Aujourd’hui, les attentes des consommateurs
n‘ont jamais été aussi élevées : ils veulent
pouvoir acheter a tout moment, en tout lieu
et par tous les canaux. Chez Flooid, nous
comprenons la valeur de chaque interaction
avec le consommateur et I'importance de
personnaliser chaque expérience d’achat.

C’est pourquoi nous avons développé une
plateforme intuitive qui intégre une solution
d’encaissement performante (POS) et des
applications mobiles de vente, vous offrant un
contréle total sur votre activité.

Notre mission, c’est d’accompagner les
enseignes de proximité pour maximiser
chaque interaction client en les aidant a créer
de la valeur basée sur leurs opérations.

Avec la plateforme Flooid, vous pouvez :
e Personnaliser les interactions clients

e Augmenter le chiffre d’affaires, les marges
et la rentabilité

e Réduire les niveaux de stocks
e Fluidifier les passages en caisse

e Diminuer les temps de formation des
équipes

Et profiter des avantages suivants:

Les solutions Flooid ont été congues pour
s'‘adapter a 'ensemble de vos besoins métier
via une plateforme unique. Gréce & une
architecture flexible et modulaire, vous pouvez
faire évoluer I'expérience utilisateur sans
modifier la logique métier sous-jacente.

Il en résulte moins de systemes en magasin,
moins d’intégrations, une solution plus riche
parfaitement adaptée aux spécificités du retail.
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La solution FLooid vous permet de construire
sur mesure une interface utilisateur en fonction
de vos activités :

e Commerce de proximité
e Restauration

e Grande distribution alimentaire ou
spécialisée

e Franchises ou coopératives

e Bornes libre-service (SCO) et caisses
hybrides (convertibles)

e Solutions mobiles : encaissement mobile,
désengorgement de files (queue busting)

e Terminaux portables

e Bornes de commande pour la restauration
(kiosques)

e Gestion de la production en cuisine

Mises a jour produits et promotions

Avec Flooid, vous conservez une flexibilité
totale sur vos marges, vos assortiments et vos
opérations promotionnelles. Avec Flooid vous
gérez et identifiez vos changements de prix
d’achat, I'introduction de nouvelles références,
les retraits de produits, les changements

de prix et les ajustements de prix de vente
conseillé (PVC).

Optimisez vos ventes et votre rentabilité

Pourquoi immobiliser de I'espace en rayon
avec des produits peu rentables ? Flooid
vous aide a piloter efficacement vos niveaux
de stock, en identifiant les produits a forte
rotation, les invendus ou encore les lignes de
produits a faible marge, pour maximiser vos
ventes et optimiser la rentabilité du métre
carré.

Simplicité d’utilisation

Linterface du TPV Flooid est intuitive et
ergonomique, nécessitant peu de formation
pour rendre vos collaborateurs rapidement
autonomes et productifs.

Lapproche « pointer-cliquer » simplifie la prise
en main.

Lutte contre la démarque inconnue

La démarque peut provenir de multiples
sources : infernes, externes, casses, etc. Tous
les mouvements de caisse sont enregistrés
électroniquement, permettant d’en identifier
les causes. Grace a l'intégration de solutions
de recharge mobile (E Top-up) et de paiement
sécurisé (Chip & PIN), la démarque est
fortement réduite.

Optimisation de la gestion de la TVA (dans les
pays ou elle est applicable)

Flooid permet une analyse fine de la TVA au
niveau article, pour garantir une conformité
fiscale optimale.

Gestion des stocks et des approvisionnements

Avec Flooid, vous pilotez vos stocks avec
précision :

e Commandes électroniques dématérialisées
e Réception dématérialisée des livraisons
e Suggestions automatiques de commande

e Optimisation de I'espace de stockage et
maximisation de la surface de vente

e Réduction des colts d’exploitation et gain de

temps pour vos équipes




Offres promotionnelles ciblées

Pour les retailers indépendants ou franchisés,
le fait de pouvoir proposer des actions
promotionnelles attractives en lien avec leur
centrale d’achat est un moteur essentiel de leur
activité. Avec Flooid, paramétrez facilement
vos offres :

e Promotions multi-achats

e Offres du type « 1 acheté = 1 offert »
(BOGOF)

e Formules menus (Meal Deals)

Pilotage et reporting avancé

Suivez vos ventes, promotions, stocks, audits ou
comptes clients grace & des outils de reporting
flexibles qui vous offrent une visibilité complete
sur votre activité.

Simplifiez la gestion de votre cash

Flooid facilite la gestion de la Trésorerie
magasin. Finies les heures passées &
rapprocher manuellement les caisses :

nos outils automatisent les processus de
réconciliation et libérent du temps pour que
les managers se concentrent sur les opérations
en magasin et apportent de la valeur aux
consommateurs.
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Caisses hybrides (convertibles)

Transformez vos caisses fixes en SCO (caisse
libre-service) selon l'affluence. Rentabilisez
votre matériel existant et augmentez la
capacité d’encaissement sans modifier
I'agencement de votre point de vente.

Flooid propose également les fonctionnalités
supplémentaires suivantes :

e Gestion des stations-service

e Modeéle Saa$S avec abonnement cloud
e Suite compléte de services et d’API

e Promotions multi-achats

e E Top-Up (recharge mobile)

e Paiement sécurisé (Chip & PIN)

e Terminaux portables temps réel entierement
fonctionnels

e Balance intégrée connectée
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